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Cercetare in randul studentilor si a cadrelor didactice privind

educatia on-line in Universitatea Crestina Partium

mai-iunie 2020

Odatd cu instituirea stirii de urgentd din cauza pandemiei SARS-COV-2 si trecerea la
educatie on-line in Universitatea Crestind Partium, in cadrul CEOC s-a initiat realizarea unei
cercetari privind educatia on-line atat in randul studentilor cét si in rdndul cadrelor didactice.
In acest document vom sintetiza rezultatele cercetirii, reflectandu-ne asupra celor mai
importante concluzii in privinta aceasta. Chestionarele au fost elaborate pe platforma de

chestionare on-line LimeSurvey, perioada de chestionare fiind mai-iunie anul 2020.
A. Cercetarea on-line in randul studentilor

Populatia studentilor chestionati a fost alcatuitd de studenti care au avut la momentul
chestionarii contract valid cu institutia de invdtamant superior (nivel de licenta si master) —
numarul respondentilor va fi mentionati la fiecare intrebare prezentatd. Chestionarul a avut
mai multe dimensiuni: date demografice generale, experientd anterioard in invitarea on-line,

invatarea on-line la Universitatea Crestina Partium, servicii universitare on-line.
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Graficul nr. 2.: Ati participat la cursuri on-line inainte de pandemie? (%) N=398
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Dupa cum se vede din graficul de mai sus, majoritatea studentilor nu au avut experientd similara

inainte de trecerea in educatia on-line.

Graficul nr. 3.: Cum apreciati, in cazul materialelor din orarul dvs. in ce procent s-a reusit

organizarea educatiei on-line? % N=398
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Graficul nr. 4.: Cum apreciati, in cazul materialelor din orarul dvs. in ce procent se tin

cursuri interactive, on-line, in timp real, conform orarului? % N=398
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Graficul nr. 5.: in ce procent ati participat la cursuri/seminarii on-line? % N=398
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Graficul nr. 6.: Care a fost cauza neparticiparii la cursurile”seminariile on-line? (mai

multe raspunsuri) % N=28
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Graficul nr. 7.: Care este numirul mediu de ore pe zi de dedicata invatarii on-line

(participare la ore si pregitire)? N=398 Media=5,49 ore
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Graficul nr. 8.: In ce misura puteti urma curriculum-ul in cursurile on-line? (1: deloc,

5: In totalitate) %, N=398
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Graficul nr. 9.: Ati folosit administratia on-line la universitate de la suspendarea

educatiei frontale? %, N=397
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Graficul nr. 10.: Ciat de multimit(a) ati fost de administratia on-line? % N=197 (1: deloc

multumit(d), 5: foarte multumit(d))
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Graficul nr. 11.: fnainte de pandemie cét de des ati frecventat biblioteca? %, N=396
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Concluzii:

Studentii au avut o atitudine relativ flexibild fatd de noua situatie de invatare on-line, chiar si atunci
cand 85,18% dintre studentii respondenti nu au participat niciodatd la cursuri on-line Tnainte de
pandemie. Dupd parerea lor cursurile din orar s-au tinut in timp real, si la aceste ore prezenta

studentilor era buna, astfel 71,11% dintre ei au notat ca au participat la cursuri intr-un procent de 76-
! p p p



100%, 1n asa fel ca timpul mediu petrecut cu invatarea on-line (participare la cursuri si pregatire la
ore) era de 5,49 ore. Anumite activitati s-au restrans, ca utilizarea bibliotecii sau a serviciilor
administrative. Totodatd consideram — bazandu-ne pe evaluarea situatiei de catre studenti, ca in
general trecerea la educatia on-line a fost un proces reusit, desi competentele digitale ale studentilor
precum si pregitirea cadrelor didactice in acest sens prezentau lacune la inceput. Parerile cadrelor

didactice reiese din urmatoarea prezentare.

B. Cercetarea on-line in randul cadrelor didactice

Esantionul cadrelor didactice a fost alcatuitd din angajatii UCP indiferent de statutul didactic
(titular, perioada determinatd, asociat), din totalul cadrelor didactice am avut 77 respondenti,
varsta medie este de 46,86 ani.
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Graficul nr. 13.: Departamentul dvs. din cadrul UCP? %, N=77

35 ~ 32.46

30 -
24.68 24.68
25 -
20 - 16.88
15 -
10 -
5 13
0 T T T T _

Departamentul Departamentul Departamentul Departamentul Departamentul

de Economie de Stiinte de Arte de Limba si pentru
Socio-Umane Literatura Pregatirea
Personalului
Didactic




Graficul nr. 14.: Pozitia didactica (%, N=77):
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Graficul nr. 15.: Localitatea unde locuiti (%, N=77):
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Graficul nr. 16.: inainte de pandemie ati participat la cursuri on-line? (%, N=77):
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Graficul nr. 17.: Cum apreciati in general trecerea la educatia on-line in cadrul UCP?

(1: nesatisfacator, 5: excelent) (%, N=77)
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Graficul nr. 18.: Ati primit vreun ajutor in educatia on-line? (%, N=77)
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Graficul nr. 19.: De la cine ati primit ajutor in cadrul educatiei on-line? (mai multe

raspunsuri) (%, N=58)
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Graficul nr. 20.: in perioada de educatie online, ce procent din orele dvs., conform

orarului, ati reusit sa tineti online, in timp real, pe o platforma interactiva? (%, N=77)
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Graficul nr. 21.: Ce interfata ati utilizat la examenele online? (Mai multe rapunsuri) (%o,

N=77)
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Graficul nr. 22.: Cum apreciati, fatd de educatia on site, educatia on-line a insemnat mai

multd munca? (%, N=77)
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Graficul nr. 23.: Care este numarul mediu de ore pe zi dedicata educatiei on-line (ore si

pregatire)? (%, N=77)
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Graficul nr. 24.: A trebuit sa investesti bani pentru asigurarea educatiei online? (%,

N=77)
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Graficul nr. 25.: La ce anume ati cheltuit bani? (mai multe raspunsuri) (%, N=33)
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Graficul nr. 26.: Ati participa la cursuri de pregatire privind educatia on-line? (%,

N=77)
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Graficul nr. 27.: La ce fel de cursuri ati prefera sa participati? (mai multe raspunsuri)

(%, N=64)
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Concluzii:

Rezultatele obtinute aratd cad educatia on-line a fost o situatie noud pentru o parte
semnificativd a comunitatii universitare. Cu toate acestea, tranzitia a avut loc relativ rapid, lin si
eficient. Majoritatea cadrelor didactice considera trecerea la educatia on-line relativ buna, acceptabila (
44,16%, 32,47%). Raspunsul excelent nu apare intre optiuni, deoarece cadrele didactice nu erau
multumiti cu ei insisi legat de competentele digitale existente la momentul respectiv. Trecerea
eficientd se datoreazd, pe de o parte, cunostintelor tehnice deja existente (Google Meet, Yoom,
Moodle) si, pe de alta parte, comunitatii profesionale universitare. Raspunsurile profesorilor ilustreaza
importanta acestui lucru, in ceea ce priveste faptul ca de la cine a primit ajutor pentru dobandirea
noilor cunostinte, iar majoritatea nominalizarilor (77,59%) au fost puse pe optiunea “de la colegi”.
Pentru a completa cunostintele digitale si metodologice legate de predarea on-line multi dintre cadrele
didactice au participat la diferite cursuri de perfectionare, atit organizate in cadrul universitatii, cat si
particular, chiar si in conditia cd pregatirea pentru orele on-line le-a luat mai mult timp, decat cea
obisnuita.

In general pandemia ne-a aritat ca la nivelul universititii este nevoie de o strategie digitala,
care vizeaza principalele obiective pe termen mediu si lung in acest sens — atit in dezvoltarea
competentelor digitale ale studentilor cat si a cadrelor didactice. Concluziile si mai ales bunele practici
vor trebui adaptate si la educatia on site, totodatd programele si cursurile de perfectionare organizate

comunitatii noastre.
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